


Члан 4. 
Унутрашњи корисници система управљања квалитетом су студенти, 

наставници, сарадници, административно и техничко особље, као и управа Факултета. 

Спољашњи корисници система управљања квалитетом су Универзитет у 
Приштини, друге високошколске установе, привреда, локална и државна управа, и 
друштво у целини. 

Унутрашњи и спољашњи корисници система управљања квалитетом оцењују 
квалитет свих сегмената рада Факултета, на начин и у поступку утврђеним овим 
Правилником. 

Резултати оцењивања рада Факултета извор су података за унутрашњу и 
спољашњу проверу и вредновање квалитета. 

Обезбеђење квалитета 

Члан 5. 
Обезбеђење квалитета део је националног система обезбеђења квалитета и 

упоредивости диплома и квалификација стечених на Факултету у оквиру јединственог 
Европског простора високог образовања. 

Основу за обезбеђење квалитета представљаЈу већ прихваћени међународни 
документи у области високог образовања: Закон о високом образовању, Правилник о 
стандардима за самовредноваље и оцењивање квалитета високоиtколских установа, 
Правилник о стандардима и поступку за споља ињу проверу квалитета 
високошколских установа, Стратегија обезбеђења квалитета Факултета уметности 
и овај Правилник. 

Члан 6. 
Области обезбеђења квалитета су: 

• студијски програми;
• настава;
• наставно особље;
• уметнички рад и истраживање;
• оцењивање студената;
• уџбеници и литература;
• библиотека;
• информациони ресурси;
• простор и опрема;
• ненаставно особље;
• процес управљања;
• јавност рада;
• финансије.
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